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ΚΟΙΝΟΠΟΙΗΣΗ  ΕΔΕΕ – ΣΔΕ – ΕΣΡ 

 
 
Η Πρωτοβάθμια Επιτροπή Ελέγχου Επικοινωνίας, όπως προβλέπεται από τον Ελληνικό Κώδικα 
Διαφήμισης – Επικοινωνίας, εξέτασε και αξιολόγησε όλα τα στοιχεία που τέθηκαν υπόψη της, καθώς 
και την επιχειρηματολογία που αναπτύχθηκε κατά τη διαδικασία.  
 

Η Πρωτοβάθμια Επιτροπή από τα στοιχεία που κατατέθηκαν ομόφωνα έκρινε ότι στην αγορά της 

κινητής τηλεφωνίας η υπηρεσία παροχής δωρεάν συσκευής αντικατάστασης - όταν η συσκευή του 
πελάτη δίνεται για service - παρέχεται τόσο από τη VODAFONE όσο και από την TIM.  
Συνεπώς, η Επιτροπή ομόφωνα αποφάσισε ότι στην υπό κρίση επικοινωνία της εταιρίας VODAFONE 
οι ισχυρισμοί μοναδικότητας που σχετίζονται με την προσφορά της παραπάνω υπηρεσίας δεν 
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τεκμηριώθηκαν επαρκώς και ως εκ τούτου προσκρούουν στο άρθρο 4.1 του ΕΚΔ-Ε και πρέπει να 
τροποποιηθούν εντός 3 ημερών.  
 
 
 
 
Προσφυγή στη Δευτεροβάθμια Επιτροπή Ελέγχου Επικοινωνίας προβλέπεται στον κανονισμό της 
ΠΕΕΕ (άρθρο 10, παρ.δ). Επισημαίνεται ότι, βάσει του κανονισμού της ΠΕΕΕ (άρθρο 7, παρ.α), η 
προσφυγή στη Δευτεροβάθμια Επιτροπή Ελέγχου Επικοινωνίας δεν έχει ανασταλτικό χαρακτήρα. 
 

 


